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Ulm, November 2024
Seeberger GmbH

Verfahrensordnung fiir das Beschwerdeverfahren geman
§8 Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz (LkSG) und 814 Hinweisgeberschutzgesetz
(HinSchG)

l. Einleitung

Die Seeberger GmbH und ihre verbundenen Unternehmen (88 15 ff AktG, folgend: ,Seeberger-
Gruppe®) bekennen sich zur Einhaltung der Menschenrechte und zum Schutz der Umwelt. Es ist
das erklarte Ziel der Unternehmensleitung, die Menschenrechte und die Umwelt innerhalb ihrer
eigenen Geschaftsbereiche und entlang der gesamten Wertschopfungskette zu achten, zu schut-
zen und zu fordern. VerstoBe gegen international verankerte Menschenrechte und gegen natio-
nale und internationale Umweltschutzvorschriften werden nicht toleriert. Die Seeberger-Gruppe
ergreift angemessene und wirksame MaBnahmen, um menschenrechts- und umweltbezogene
Risiken im eigenen Geschaftsbereich und in der gesamten Lieferkette zu identifizieren, zu verifi-
zieren und die Realisierung von Risiken zu verhindern. Zu den menschenrechts- und umweltbe-
zogenen Sorgfaltspflichten gehort die Einrichtung eines wirksamen Beschwerdeverfahrens, tUber
das hinweisgebende Personen VerstoBe, Risiken und andere Sachverhalte melden kénnen.
Dieses Beschwerdeverfahren gilt gleichermaBen fur die Meldung von Informationen Uber Rechts-
verstoBe im Sinne von 8 2 HinSchG.

1. Adressaten und Anwendungsbereich des Beschwerdeverfahrens

Das Beschwerdeverfahren ist 6ffentlich zuganglich und steht allen Mitarbeitenden und Personen
—egal ob im In- oder Ausland - zur Verfugung.

Das Beschwerdeverfahren ermaéglicht Personen, auf menschenrechts- oder umweltbezogene Ri-
siken sowie auf Verletzungen menschenrechts- oder umweltbezogener Pflichten hinzuweisen,
die durch das wirtschaftliche Handeln der Seeberger-Gruppe oder in der Lieferkette entstanden
sind. Weiterhin kénnen alle VerstoBe nach § 2 HinSchG innerhalb der Seeberger-Gruppe gemel-
det werden. Auch sonstige Meldungen zu VerstoBen gegen interne Richtlinien oder geltendes
Recht kbnnen Uber das Beschwerdeverfahren eingereicht werden.

Die hinweisgebende Person wird dazu angehalten, nur solche Informationen weiterzugeben, von
deren Richtigkeit sie Uberzeugt ist. Bewusst falsche oder verleumderische Hinweise sind zu un-
terlassen. Hinweise sollten so ausflhrlich wie moglich beschrieben werden.
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Il. Verfahrensablauf

Unabhangig davon, Uber welchen Meldeweg ein Hinweis abgegeben wird und welchen VerstoB
der Hinweis betrifft, ist das Verfahren ab Eingang des Hinweises einheitlich.

1. Zustandigkeit fiir das Beschwerdeverfahren

Fur die Entgegennahme und Bearbeitung von Hinweisen sind ausschlieBlich Mitarbeitende zu-
standig, die unparteiisch handeln, zur Verschwiegenheit verpflichtet sind, keinen Weisungen im
Rahmen des Beschwerdeverfahrens unterliegen und die Voraussetzungen nach §16 HinSchG er-
fullen.

2. Abgabe eines Hinweises
Hinweisgebende Personen stehen grundsatzlich unterschiedliche Meldewege zur Verfugung:

e Eininternetbasiertes Meldesystem, dass uber folgenden Link erreichbar ist und bei dem ge-
gebenenfalls ein Dolmetscher hinzugezogen wird:
Online-Hinweisgebersystem Seeberger GmbH
Mitarbeitende der Seeberger-Gruppe kdnnen das Meldesystem auch intern Uber das Intranet
erreichen.

e Alternativ konnen Meldungen auch uber die E-Mailadresse compliance@seeberger.de ab-

gegeben werden, oder

e perPost an die folgende Adresse geschickt werden:
Seeberger GmbH, z. H. Compliance Stelle
Hans-Lorenser-Str. 36
89079 Ulm, Deutschland

e Telefonisch ist die Compliance Organisation wahrend der Geschéaftszeiten unter der Telefon-
nummer: +49 (0)7314093-2222 erreichbar.

¢ Die Entgegennahme einer Meldung von Mitarbeitenden innerhalb der Seeberger Gruppe kann
auBerdem im Rahmen eines personlichen Treffens mit unserer internen Meldestelle ermaog-
licht werden. Bitte beachten Sie, dass in diesen Fallen keine anonyme Abgabe einer Meldung
maoglich ist.

Alle Kanale stellen den vertraulichen Umgang der Meldung entsprechend den gesetzlichen Vor-
schriften, insbesondere §8 8 HinSchG, sicher. Hinweise kdnnen auch anonym abgegeben werden.
Auf dem internetbasierten Meldeportal kann Uber ein Fallpostfach der Bearbeitungsstand eines
Hinweises verfolgt werden, der Uber das Portal abgegeben wurde.


https://app.meldesystem.eu/ords/f?p=702:999:0::::X:1A8NVBHL5JYMJsobDC0iIYNfKU5JP5KQM_AMMRsatvOZ3KrLqtqhylQrmx3g22iRvsN5CaBV6B4FmRaBd01Qfg8SymYhuCeQ
mailto:compliance@seeberger.de
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3. Externe Meldestellen

Es wird die interne Bearbeitung von Meldungen bevorzugt; dennoch besteht flur die hinweisge-
bende Person unter Umstanden die Mdglichkeit, sich an externe Meldestellen wie beispielsweise
das Bundesamt fur Justiz (Bf)), die Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin) oder
das Bundeskartellamt (BKartA) zu wenden.

4. Eingang eines Hinweises

Nach Eingang eines Hinweises erhalt die hinweisgebende Person eine Eingangsbestéatigung. Die
Eingangsbestatigung wird unverzlglich, spatestens innerhalb von sieben Tagen nach Eingang der
Meldung versandt.

5. Bearbeitung des Hinweises

Nach Eingang des Hinweises wird dieser zentral durch die Compliance-Abteilung geprift, um
festzustellen, ob der gemeldete Sachverhalt ein menschenrechtliches oder umweltbezogenes
Risiko oder eine Verletzung von menschenrechts- oder umweltbezogenen Pflichten oder einen
VerstoB gegen die Regelungen nach § 2 HinSchG darstellt bzw. darstellen kann. AnschlieBend
wird die Meldung zustandigen Mitarbeiter*innen zugeteilt. Hinweise zu Gesellschaften der See-
berger GmbH werden gegebenenfalls an zustandige Mitarbeiter*innen bei der betroffenen Gesell-
schaft weitergeleitet.

Die zustandigen Mitarbeiter*innen pflegen den Kontakt mit der hinweisgebenden Person. Die zu-
standigen Mitarbeiter*innen prifen den Sachverhalt und erdrtern ihn gegebenenfalls mit der hin-
weisgebenden Person.

Wird eine Verletzung menschenrechts- oder umweltbezogener Pflichten oder ein VerstoB gegen
die Regelungen nach § 2 HinSchG festgestellt, leiten die zustandigen Mitarbeiter*innen umge-
hend AbhilfemaBnahmen ein. Folgt aus einem Hinweis ein menschenrechts- oder umweltbezo-
genes Risiko, ohne dass eine Verletzung vorliegt, leiten die zustdndigen Mitarbeiter*innen Praven-
tionsmaBnahmen ein. Hinweise werden im Rahmen der Risikoanalyse berlicksichtigt. Die Ergeb-
nisse der Sachverhaltsprifung werden an die hinweisgebende Person kommuniziert, gegebenen-
falls werden weitere Schritte mit der hinweisgebenden Person erortert.

Hinweise werden in der Regel innerhalb von drei Monaten nach ihrem Eingang abschlieBend be-
arbeitet.

6. Anonyme Abgabe eines Hinweises

Hinweise konnen grundsatzlich anonym abgegeben werden. Bei anonymer Abgabe eines Hinwei-
ses werden keine Daten erfasst, die Rlckschlusse auf die Identitat der hinweisgebenden Person
ermoglichen. Macht die hinweisgebende Person bei anonymer Abgabe eines Hinweises selbst
Angaben, die Ruckschlisse auf ihre Identitat ermodglichen, werden die Angaben vertraulich be-
handelt.
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7. Vertrauliche Abgabe eines Hinweises, Schutz der hinweisgebenden Person vor Repres-
salien

Bei Abgabe eines Hinweises wird die Vertraulichkeit von personenbezogenen Daten und sonsti-
gen Informationen, die Ruckschlusse auf die Identitat der hinweisgebenden Person ermdéglichen,
gewahrleistet. Nur die jeweils zustandigen Mitarbeiter*innen und die fur die Zuteilung der Hin-
weise zustandige Person kdnnen einen Hinweis einsehen. Dies gilt auch nach Abschluss des Ver-
fahrens.

Der Schutz von hinweisgebenden Personen vor Benachteiligung oder Bestrafung aufgrund von
abgegebenen Beschwerden oder Hinweisen ist ein wichtiger Bestandteil unseres Beschwerde-
verfahrens. Folgende MaBnahmen dienen dem Schutz der hinweisgebenden Personen:

. Alle Beschwerden und Hinweise werden nurvon einem kleinen Kreis von ausgewahlten und
speziell geschulten Mitarbeitenden bearbeitet.

. Alle Informationen, wie beispielsweise personenbezogene Daten und sonstige Informa-tio-
nen, die Ruckschlusse auf die Identitat der hinweisgebenden Person ermdéglichen, werden
vertraulich behandelt. Dies gilt auch nach Abschluss des Verfahrens.

. GemaB den gesetzlichen Vorgaben werden die unternehmensinternen Dokumentationen
fur sieben Jahre aufbewahrt und danach vernichtet.

Die Seeberger GmbH und ihre Gesellschaften schutzen hinweisgebende Personen vor Benach-
teiligung oder Bestrafung aufgrund einer Beschwerde.

8. Dokumentation von Hinweisen

Hinweise und Dokumente werden ordnungsgemaB nach den gesetzlichen Vorschriften gem. 8 10
Abs.1S.2 LkSG und 8 11 Abs.5 HinSchG aufbewahrt.



